
Stadt Recklinghausen 

Information nach Art. 13 Datenschutz - Grundverordnung (DS-GVO) 
bzw. § 47 DSG NRW 

(Erhebung personenbezogener Daten bei der betroffenen Person) 

1. Bezeichnung der Datenverarbeitung Telefonanlage, Telekommunikation mit 

Anrufbeantworterfunktion 

2. Verantwortliche*r Stadt Recklinghausen 

Bürgermeister 

Ulla Simon 

Fachbereich 10: Personal, Organisation, IT und  

Betriebliches Gesundheitsmanagement  

Tel: 02361/50-1201 

E-Mail: ulla.simon@recklinghausen.de 

3. Ggfls. Vertretung Abt. Leitung: Frank Bäumer 

Tel: 02361/50-1250  

E-Mail: Kontaktformular Stadt Recklinghausen 

Informationstechnologie 

4. Datenschutzbeauftragte*r Behördliche*r Datenschutzbeauftragte*r 

Tel:  02361/50-1578 

E-Mail: datenschutz@recklinghausen.de 

5. Zwecke der Datenverarbeitung Verarbeitung personenbezogener Daten, um  

• raumübergreifenden Informationsaustausch 

zwischen Mitarbeitern zu ermöglichen.  

• die telefonische Erreichbarkeit für  Bürger, 

Kunden und Vertragspartner zu ermöglichen. 

6. Rechtsgrundlage ▪ § 3 DSG NRW bzw. Art. 6 Abs. 1 a  i. V. m.  

      8 DS-GVO  

▪ §§ 2 Abs. 2 TTDSG i.V.m. § 12 TMG, bzw. 90 ff. 

TKG  

▪ § 25 Abs. 1 S. 2 TTDSG i.V.m. Art. 7 u Art. 5 

DS- GVO 

7. Ggfls. Empfänger/Kategorien von  
Empfängern der Daten 

▪ Beschäftigte, andere Fachbereiche, Personalrat 

▪ Externe Kommunikationsteilnehmer 

▪ Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-GVO)  

▪ Telekommunikationsdienstleister 

▪ Sonstige Stellen und Institutionen (z.B. Polizei,  

Gerichte) aufgrund einer gesetzlichen Grundlage 

8. Ggfls. beabsichtigte Übermittlung 
ins  Ausland bzw. Drittland außerhalb 
der EU 

Nein 

 

  



Stadt Recklinghausen 

Information nach Art. 13 Datenschutz - Grundverordnung (DS-GVO) 
bzw. § 47 DSG NRW 

(Erhebung personenbezogener Daten bei der betroffenen Person) 

9. Dauer der Speicherung ▪ Telefonnummern, Namen und Anliegen werden 

bis zum erfolgten Rückruf gespeichert  

▪ Telefonnummern, Gesprächsdauer, Namen von 

ein- und abgehenden Anrufern löschen 

Mitarbeiter, wenn sie  zur Aufgabenerfüllung 

nicht mehr erforderlich sind 

▪  Daten zur Verhinderung von Störungen und 

Beeinträchtigungen des Netzes werden am 

Folgetag gelöscht, soweit keine ungewöhnlichen 

Vorkommnisse eingetreten sind. 

10. Rechte der Betroffenen Betroffene Personen haben folgende Rechte, 

soweit sie nicht durch Gesetz beschränkt werden: 

Recht auf Information (13 - 15 DS-GVO bzw.  

11 DSG NRW) 

Recht auf Auskunft über die verarbeiteten 

personenbezogenen Daten (13 - 15 DS-GVO bzw. 

§ 12 DSG NRW) 

Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten  

(Art. 16 DS-GVO bzw. § 50 DSG NRW) 

Recht auf Löschung -Vergessenwerden- ( 17 DS 

-GVO bzw. § 50 DSG NRW ) 

Recht auf Einschränkung der Datenverar- beitung 

( Art. 18 DS-GVO bzw. 50 DSG NRW) Recht auf 

Datenübertragbarkeit (Art 20 DS-  

GVO) 

Recht auf Widerspruch gegen die Daten 

verarbeitung (Art. 21 Abs. 1 i.V.m. Art. 6 Abs. 1  c 

und f DS-GVO) 

Recht auf Beschwerde bei der Auf- Bundesbeauftragte*r für Datenschutz und  

sichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO bzw. § 61       Informationsfreiheit  

DSG NRW)  :  Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn 

Telefon:  0228/997799-0 

E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

Internet: www.bfdi.bund.de 

11. Die Bereitstellung der 
personenbezogegen Daten ist hier 
vorgeschrieben durch: 

Gesetz: Ja 

Einwilligung: Nein 

12. Die Bereitstellung der 
personenbezogenen Daten ist hier für einen 
Vertragsabschluss erforderlich: 

Nein 



13. Es besteht hier eine (rechtliche) Pflicht 
z. Bereitstellung der personenbezogenen 
Daten 

Nein 

14. Die Nichtbereitstellung der Daten hätte 
nebenstehende mögliche Folgen: 

Keine Möglichkeit der Kontaktaufnahme um 

gesetzliche Aufgabe zu erledigen. 

Keine Abwicklung des Anliegens möglich. 

15. Es ist beabsichtigt, die Daten für 
nebenstehenden anderen Zweck als unter 
Ziff. 5 genannt weiterzuverarbeiten 

Nein 

Stand: 02.05.2022 


